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e Expediente n°. EXP202203648 (PD/00142/2022)

Examinado el recurso de reposicion interpuesto por A.A.A. (en adelante la parte
reclamante o parte recurrente), contra la resolucion dictada por la Directora de la
Agencia Espafiola de Proteccion de Datos en el expediente PD/00142/2022, y en base
a los siguientes

HECHOS

PRIMERO: A.A.A. (en adelante la parte reclamante o parte recurrente), con fecha
17/02/2022, interpuso reclamacion ante la Agencia Espafiola de Proteccion de datos,
dirigida contra la entidad FISCALIA GENERAL DEL ESTADO (en adelante FGE o parte
reclamada), con NIF S2800661G, por la denegacién ‘“total o parcialmente sin
justificacion” del derecho de oposicién ejercitado ante dicha entidad en fecha
24/01/2022. En dicha reclamacién, la parte reclamante puso de manifiesto los
siguientes hechos:

“El 24/1/2022 ejercité derecho de oposicion frente al delegado de proteccion de datos de la
Fiscalia General del Estado por el uso de cookies en el portal www.fiscal.es. En fecha
28/1/2022 el DPD de la FGE indicé que recibiria contestacion de la Unidad de Apoyo, la cual he
recibido en el dia de hoy 17/2/2022. Si bien la citada comunicacién reconoce que "Gracias a su
comunicacion hemos detectado las discordancias y errores existentes en las clausulas de aviso
legal del portal y hemos puesto en marcha el proceso para que a la mayor brevedad posible se
solucionen dichos problemas en los contenidos del portal y por tanto se preste la informacion
correcta y se soliciten los preceptivos consentimientos expresos que resulten de aplicacion” no
atiende de modo motivado mi solicitud de oposicién limitandose a expresar que "ningun dato
personal suyo ha sido recabado ni almacenado por el hecho del acceso al portal fiscal.es,
dando respuesta asi a su ejercicio del derecho de oposicion al tratamiento”. La citada web
sigue haciendo uso de cookies que pueden estar haciendo un uso no consentido de mis datos
personales por el mero hecho de seguir navegando en la web. Tampoco ha justificado que los
datos personales recabados por las cookies usadas en el portal web www.fiscal.es no
supongan la transferencia internacional a terceros paises, o que en su caso se hayan
adoptados medidas de garanticen la proteccién adecuada de mis datos personales en caso de
producirse dicha transferencia internacional”.

Con su reclamacién aporta la documentacién siguiente:

1. Correo electronico de fecha 24/01/2022, dirigido por la parte reclamante a la
direccion “fge.delegadoprotecciondatos @fiscal.es”, con el asunto “Ejercicio del
derecho de oposicién” y el texto siguiente:

“Vengo a ejercitar el derecho de oposicion frente al tratamiento de mis datos personales por la
pagina web del ministerio fiscal https://www.fiscal.es al incluir en su aviso legal la informacion
relativa al uso de cookies (politica de cookies) accesible en
https.://www.fiscal.es/web/fiscal/aviso-legal.

"Aceptacion de la Politica de Cookies

Si continta navegando por la web del Ministerio Fiscal se asume que acepta el uso de cookies.
No obstante, se muestra la informacion sobre la Politica de Cookies al final de cualquier pagina
del portal que usted visite con el objeto de que usted sea consciente”.
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Dicho tratamiento infringe la correcta interpretacion del consentimiento del interesado realizada
por el Comité Europeo de Proteccion de Datos al asumir dicho consentimiento por la mera
navegacion en la pagina web, sin que exija ninguna accion del interesado.

Ademads, su politica de cookies informa del uso de cookies de terceros con fines publicitarios
(concretamente de Facebook) que implican la transferencia internacional de datos personales a
terceros paises sin que cumplan un nivel de proteccién adecuado, motivo por el cual también
me opongo al citado tratamiento”.

Al final del texto, la parte reclamante indica su nombre y dos apellidos, asi como el
namero de su DNI. Acompafia, ademas, copia de este documento.

2. Respuesta del Delegado de Proteccién de Datos del Ministerio Fiscal (en lo
sucesivo DPD), de fecha 28/01/2022, por la que se acusa recibo de la solicitud de
ejercicio del derecho de oposicién y se informa a la parte reclamante que la misma
sera respondida por la Unidad de Apoyo de la FGE. Asimismo, se afiade lo siguiente:

“De igual modo se le informa que por el Delegado de Proteccién de Datos se ha procedido a
iniciar actuaciones con el objeto de examinar la adecuacion a la normativa de proteccion de
datos de la informacion que se suministra en el portal fiscal.es en el apartado “Politica de
Cookies” de la subpagina “Aviso Legal”.

3. Comunicacion remitida a la parte reclamante por la Unidad de Apoyo de la FGE, de
fecha 11/02/2022, en la que se indica expresamente que mediante dicha comunicacion
se da respuesta al ejercicio del derecho de oposicion al tratamiento. El texto de esta
comunicacion es el siguiente:

“Habiendo recibido su solicitud de ejercicio del derecho de oposicién al tratamiento de sus
datos personales al acceder al portal del Ministerio Fiscal (fiscal.es), que envié Vd.
directamente a través del Delegado de Proteccion de Datos del Ministerio Fiscal, le exponemos
los siguientes puntos:
. La utilizacién de cookies en dicho portal esta motivada exclusivamente por la realizacion
de tareas analiticas de computo del nimero de accesos y del mantenimiento técnico de la
sesion, siendo esto Gltimo necesario para el correcto funcionamiento del portal.
. Gracias a su comunicacion hemos detectado las discordancias y errores existentes en
las clausulas de aviso legal del portal y hemos puesto en marcha el proceso para que a la
mayor brevedad posible se solucionen dichos problemas en los contenidos del portal y por
tanto se preste la informacion correcta y se soliciten los preceptivos consentimientos
expresos que resulten de aplicacion.
. Por tanto, le informamos de que ningun dato personal suyo ha sido recabado ni
almacenado por el hecho del acceso al portal fiscal.es, dando respuesta asi a su ejercicio
del derecho de oposicién al tratamiento”.

. “Aviso legal” disponible en la web “fiscal.es”. El apartado “Aceptacién de la Politica de
Cookies” se indica:

“Si continda navegando por la web del Ministerio Fiscal se asume que acepta el uso de
cookies...”.

SEGUNDO: De conformidad con el articulo 65.4 de la Ley Organica 3/2018, de 5 de
diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de los derechos digitales (en
adelante LOPDGDD), que ha previsto un mecanismo previo a la admision a tramite de
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las reclamaciones que se formulen ante la AEPD, consistente en trasladarlas a los
Delegados de Proteccion de Datos designhados por los responsables o encargados del
tratamiento, a los efectos previstos en el articulo 37 de la citada norma, o a éstos
cuando no los hubieren designado, se dio traslado de la reclamacion a la entidad
reclamada para que procediese a su analisis y diera respuesta a la parte recurrente y
a esta Agencia en el plazo de un mes. En el escrito de traslado se detallan los hechos
gue motivan la reclamacién como sigue:

“El reclamante manifiesta que no se ha atendido satisfactoriamente el ejercicio del derecho de
oposicion a la tramitacion de sus datos personales puesto que en la respuesta recibida no se
indica nada respecto de si la pagina web de la entidad sigue haciendo uso de cookies que
hagan un uso no consentido de sus datos personales por el mero hecho de seguir navegando
en la web; y considera que tampoco se ha justificado que los datos personales recabados por
las cookies usadas no supongan una transferencia internacional a terceros paises, o que en su
caso se hayan adoptado medidas de garanticen la proteccion adecuada de sus datos
personales”.

TERCERO: Con fecha 29/04/2022, se recibe en esta Agencia escrito de respuesta del
DPD de la entidad FGE, en el que informa lo siguiente:

1. Con caracter previo, confirma la recepcion de la solicitud de ejercicio del derecho de
oposicién que le fue remitida por la parte reclamante y su contenido; las respuestas
remitidas por el DPD y la Unidad de Apoyo de la FGE; la informacion ofrecida
mediante la politica de cookies insertada en la web, que coincide con la sefialada por
la parte reclamante en su reclamacion; y el hecho de que al acceder a la pagina web
“fiscal.es” no se activaba ninguna ventana emergente relativa a la politica de cookies
ni sobre la naturaleza de las utilizadas por dicho portal, para el caso de que el usuario
continuara navegando.

2. En virtud de todo ello, con fecha 28/01/2022, inst6 a la Unidad de Apoyo de la FGE
gue requiriese a la administracion prestacional (Ministerio de Justicia) para que
actualizara la informacién ofrecida en la web y concretara la naturaleza de las cookies,
a fin de conocer si exigen el consentimiento del usuario y, en caso afirmativo, se
habilitasen los medios para corregir dicha carencia, de modo que el consentimiento
pueda prestarse debidamente antes del acceso a la web.

3. Segun se informa en el “Aviso legal” insertado en la web “fiscal.es”, la titularidad de
este dominio corresponde al Ministerio de Justicia, como prestador de servicios del
Ministerio Fiscal en lo que respecta a dicho portal web. El Ministerio Fiscal Unicamente
es generador de su contenido, pero ajeno a su soporte tecnoldgico.

La condicion de responsable del tratamiento del Ministerio de Justicia resulta de lo
dispuesto en la Ley Organica del Poder Judicial cuando dice que la Administracion
competente debera suministrar a la Administracion de Justicia los medios tecnolégicos
adecuados para que se proceda al tratamiento de los datos personales conforme a las
disposiciones legales y reglamentarias, debiendo la Administracion competente cumplir
con las responsabilidades que en materia de tratamiento y proteccion de datos
personales le son atribuidas como administracion prestacional (art. 236 sexies).

El Ministerio de Justicia es el responsable del tratamiento de los datos personales
obtenidos mediante las cookies instaladas en el dominio “fiscal.es” y es a dicho
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Ministerio al que corresponde dar cumplimiento a las obligaciones que impone el
RGPD, incluidas las de facilitar informacién (art. 13) y dar respuesta al ejercicio de los
derechos (articulos 15 a 22 del RGPD).

4. Visto lo anterior, la Unidad de Apoyo de la Fiscalia General se dirigié al Centro de
Productos Administrativos de la Subdireccion General de Implantacion y Desarrollo de
Servicios Digitales del Ministerio de Justicia, consecuencia de lo cual la Oficina de
Seguridad de dicho Centro procedié a elaborar una propuesta sobre la actualizacion
de los textos informativos que debian aparecer en los apartados relativos al “aviso
legal”, “politica de privacidad” y “politica de cookies” del portal “fiscal.es”.

Tras el correspondiente informe del Jefe de Area de Coordinacion de la Unidad de
Apoyo de la FGE se procedio a la actualizacion del referido contenido, que es el que
figura en la actualidad en el referido portal.

Asimismo, con fecha 20/04/2022, la Subdireccion General de Calidad de los Servicios
Digitales, Ciberseguridad y Operaciones informé a la Unidad de Apoyo de la FGE que,
a raiz de la previa comunicacion remitida por esta, se habia procedido a deshabilitar
del portal “fiscal.es” las cookies de terceros, en concreto de Google Analytics, y que, a
partir del 03/03/2022, unicamente se utilizaban cookies técnicas necesarias para el
correcto funcionamiento del portal, las cuales son internas y no se transfieren a
terceros.

A raiz de la recepcién de dicha informacion, el 21/04/2022, la citada Unidad de Apoyo
ofici6 de nuevo a la referida Subdireccién instando la adopcién de las medidas
oportunas para poner fin al tratamiento de datos personales que hubieran podido
transmitirse a terceros desde la fecha de entrada en vigor de la normativa vigente
hasta la efectiva deshabilitacion de las mencionadas cookies.

5. En relacibn con la respuesta al derecho de oposicién ejercitado por la parte
reclamante, remitida por la Unidad de Apoyo de la FGE en fecha 11/02/2022, se indica
gue dicha respuesta se efectué en la errébnea creencia de que el Ministerio de Justicia,
como titular del dominio “fiscal.es” y por tanto como responsable del tratamiento, habia
adaptado su politica de cookies a la normativa vigente, estando pendiente Gnicamente
la actualizacién del contenido informativo. No obstante, dicha unidad procedié, una vez
conocida la existencia de cookies que recopilaban datos personales, a requerir a la
Subdireccion General de Calidad de los Servicios Digitales, Ciberseguridad y
Operaciones el cese en el tratamiento de los mismos.

Sefiala al respecto que el derecho ejercitado debi6 ser atendido por el Ministerio de
Justicia, como titular del dominio “fiscal.es”, y que en este sentido debi6 responder la
Unidad de Apoyo al interesado.

6. Finalmente, sefiala el DPD que ha instado de nuevo a la Unidad de Apoyo de la
FGE que solicite del Ministerio de Justicia lo siguiente:

Si en el dominio “fiscal.es” se encuentran insertadas en la actualidad cookies que
generen tratamiento de datos personales de los usuarios, que procedan a adoptar las
medidas oportunas para que el consentimiento se pueda manifestar previamente al
acceso al portal, de manera libre, especifica, informada e inequivoca, mediante una
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declaracion o una clara accion afirmativa.

En el caso de que no exista tratamiento de datos personales y, por tanto, no sea
preciso el consentimiento de los usuarios, por razones de transparencia, se
recomienda informar, ya sea en la politica de cookies o en la propia politica de
privacidad, de aquellas cookies excluidas del ambito de aplicacion del articulo 22.2 de
la LSSI, con una clausula en los siguientes términos:

“Este sitio web utiliza cookies exclusivamente de caracter técnico que permiten el
funcionamiento y la prestacion de los servicios ofrecidos en el mismo no requiriéndose
el consentimiento de los usuarios ya que no se recogen datos personales de los
mismos”.

De existir en el dominio “fiscal.es” cookies que supongan tratamiento de datos
personales, se incluya un apartado que facilite la informacidén que exige el art. 13 del
RGPD y en el que se identifigue con claridad al Ministerio de Justicia (o al
departamento que corresponda) como responsable del tratamiento de los datos
recabados mediante las referidas cookies.

CUARTO: Con fecha 17/05/2022, de conformidad con el articulo 65 de la LOPDGDD,
se admiti6 a tramite la reclamacion presentada por la parte reclamante por el
transcurso del plazo de tres meses sin que se hubiese notificado a la misma la
decision sobre la admision o inadmision de la reclamacion.

QUINTO: Mediante escrito de fecha 20/06/2022, se informé a la entidad FGE sobre el
acuerdo de admisién a tramite, advirtiéndole que el mismo determiné la apertura de un
procedimiento de derechos por una posible vulneracion del derecho de oposicién al
tratamiento de los datos personales de la parte reclamante. En el mismo escrito se
concedié a FGE plazo para formular las alegaciones y aportar los documentos que
tuviese por oportunos.

Por error, en dicho escrito se indicé que la entidad FGE no habia respondido al tramite
de traslado.

SEXTO: Con fecha 05/07/2022, se recibid escrito del DPD de la FGE en el que se
remite a su escrito anterior, de fecha 29/04/2022. Unicamente afiade que el Ministerio
de Justicia, como administracion prestacional con competencia para ello, en fecha
10/06/2022 activo en la web “fiscal.es” la ventana emergente relativa a la aceptacion
de cookies._

SEPTIMO: Con fecha 06/07/2022, las alegaciones presentadas por la parte reclamada
fueron trasladadas a la parte reclamante, para que formulase alegaciones.

En la misma fecha se recibié escrito de alegaciones de la parte recurrente en el que
manifiesta lo siguiente:

Sobre la responsabilidad del Ministerio de Justicia alegada, sefala la parte
reclamante “que en el aviso legal de la web www.fiscal.es obrante como documento
anexo a la reclamacién de este interesado ante la AEPD se indicaba en el apartado
“Privacidad” que “El Ministerio Fiscal es el responsable del tratamiento de los datos
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personales recogidos y/o suministrados por los interesados a través del portal www.
Fiscal.es”. Tras la reclamacion presentada por este interesado se han producido
cambios en el citado aviso legal que ahora incluye un enlace a una nueva pagina de
politica de privacidad en la que se identifica al Ministerio de Justicia como encargado
del tratamiento”.

. En la respuesta al escrito de traslado se indica que se habia procedido a deshabilitar
las cookies de terceros, en concreto de Google Analytics, y que a partir del 03/03/2022
Unicamente se utilizaban cookies técnicas que no se transfieren a terceros. A este
respecto, la parte reclamante sefala que, sin perjuicio que las cookies de terceros
informadas en el aviso legal anexo a su reclamacion s6lo mencionaban las de
Facebook y las de Twitter, la anterior manifestacion supone un reconocimiento
explicito del uso de cookies de terceros.

. EI DPD informante no ha realizado ninguna alegacién sobre la eventual ilicitud de las
transferencias internacionales de datos resultantes del uso de las citadas cookies.

OCTAVO: Con fecha 08/08/2022, se dict6 resolucion por la Directora de la Agencia
Espafiola de Proteccion de Datos en el expediente PD/00142/2022, en la que se
acordé desestimar la reclamacion formulada por la parte reclamante contra la entidad
FGE. En dicha resolucion se tuvo en cuenta que el derecho de oposicion fue
respondido mediante comunicacién de fecha 11/02/2022 y se concluyé que la parte
reclamada actu6 conforme establece la normativa.

NOVENO: La resolucién ahora recurrida fue notificada fehacientemente a la parte
reclamante el 05/09/2022, segun consta en el justificante de la notificacion.

DECIMO: Con fecha 16/09/2022, dentro del plazo establecido, la parte reclamante
presentd recurso de reposicion contra la resolucién de fecha 08/08/2022, en el que
solicita su revocacion y la estimacion de la reclamacion presentada, conforme a las
consideraciones siguientes:

. Nulidad de la resolucién impugnada por la falsedad (que no error) manifiesta y
documentada de los hechos en los que se fundamenta:

Resulta completamente falsa la afirmacién recogida en la resolucién impugnada,
segun la cual la reclamacion deriva de la ausencia de respuesta, ya que de modo
explicito se hacia referencia en la misma tanto a la respuesta del DPD de la parte
reclamada de fecha 28/1/2022 como a la contestaciéon de la Unidad de Apoyo de
17/02/2022, que incluso se adjunto a la propia reclamacién formulada ante la AEPD.

Del citado contenido de la reclamacién resulta manifiesto y expreso que ésta no deriva
de una falta de respuesta de la reclamada, sino de una respuesta que resulta
insatisfactoria o insuficiente, ya que no atiende el derecho de oposicion ejercitado por
el interesado. La propia reclamacion se clasificé en la subcategoria “Se ha denegado
la oposicion total o parcialmente sin justificacion”.

. La resolucién recurrida indica en su Fundamento de Derecho Quinto que un retraso
en la entrada y registro de documentacion pudo ser la causa de la admision a tramite
de la reclamacién, cuando resulta manifiesto y documentado que dicha admisién se

produjo, con total certeza, como consecuencia del transcurso del plazo imperativo
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prevenido en el articulo 65 LOPDGDD, sin que conste que haya sido objeto de recurso
ni de revision por la AEPD.

. La arbitrariedad de la resolucion objeto del recurso deriva también de la ausencia de
cualquier motivacion relativa a los razonamientos facticos y juridicos por los que
considera que la carta remitida por la parte reclamada en fecha 11/02/2022 o la
comunicacion de 29/04/2022 atienden el derecho solicitado; y por no realizar ninguna
consideracién o respuesta sobre los motivos alegados en la reclamacion y en el
tramite de audiencia posterior.

Reitera que las respuestas recibidas no son adecuadas ni satisfacen el ejercicio del
derecho de oposiciéon; que la reclamada reconoce el empleo por el portal “fiscal.es”
hasta el 03/03/2022 de cookies de terceros (y no sélo las reconocidas en su aviso
legal, sino también las de Google Analytics, que no se mencionaban); y que en ningun
momento ha acreditado la legalidad del uso de las citadas cookies de terceros ni que
se haya comunicado por la reclamada a dichos terceros que cesen en el uso de los
datos personales cedidos por el portal hasta el citado dia 03/03/2022.

DECIMO PRIMERO: El escrito de recurso presentado por la parte reclamante fue
trasladado a la entidad FGE para que formulase alegaciones al respecto. Con este
motivo, con fecha 03/11/2022, la entidad present6 escrito manifestando lo siguiente:

. El ejercicio del derecho fue respondido en fecha 11/02/2022, lo que deberia haber
determinado la inadmisién de la reclamacion.

. La reclamaciéon fue admitida a tramite por no haberse dado respuesta al tramite
traslado, a pesar de que dicho tramite fue respondido por la entidad FGE en fecha
29/04/2022.

. Reitera que el dominio “fiscal.es” es titularidad del Ministerio de Justicia, segun se
informa en el “Aviso legal” de la propia pagina. FGE Unicamente se ocupa de generar
el contenido de la web, pero es ajeno a su soporte tecnolégico. Es el Ministerio de
Justicia quien suministra los medios materiales necesarios para la actividad de la
entidad FGE.

. FGE, conocida las circunstancias que motivaron el ejercicio del derecho por la parte

recurrente, aplicé las medidas técnicas y organizativas a su alcance, reclamando a la
administracion competente el cumplimiento de sus obligaciones.

FUNDAMENTOS DE DERECHO

Es competente para resolver el presente recurso la Directora de la Agencia Espafiola
de Proteccidon de Datos, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 123 de la Ley
39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas (en lo sucesivo LPACAP) y el articulo 48.1 de la Ley
Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos Personales y garantia de
los derechos digitales (en adelante, LOPDGDD).
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I
Cuestiones previas

El presente procedimiento tiene por objeto el examen de la reclamacion formulada
ante esta AEPD por la parte reclamante, relacionada con el derecho de oposicién
ejercitado ante la entidad FGE, el cual, a juicio de la parte reclamante, no fue
debidamente atendido.

El ejercicio del derecho de oposicién esta relacionado con los tratamientos de datos
personales que conlleva el uso de cookies por la web “fiscal.es”, resultando
conveniente, en primer término, determinar la condicion bajo la que interviene la
entidad reclamada.

Las figuras de “responsable del tratamiento” y “encargado del tratamiento” se definen
en el articulo 4 del RGPD como sigue:

. “Responsable del tratamiento o responsable: la persona fisica o juridica, autoridad publica,
servicio u otro organismo que, solo o junto con otros, determine los fines y medios del
tratamiento; si el Derecho de la Unidén o de los Estados miembros determina los fines y medios
del tratamiento, el responsable del tratamiento o los criterios especificos para su nombramiento
podréa establecerlos el Derecho de la Unién o de los Estados miembros”.

. “Encargado del tratamiento o encargado: la persona fisica o juridica, autoridad publica,
servicio u otro organismo que trate datos personales por cuenta del responsable del
tratamiento”.

Los conceptos de responsable y encargado de tratamiento no son formales, sino
funcionales y deben atender al caso concreto.

El responsable del tratamiento lo es desde el momento que decide los fines y los
medios del tratamiento, no perdiendo tal condicion por el hecho de dejar cierto margen
de actuacioén al encargado del tratamiento o por no tener acceso a las bases de datos
del encargado.

Asi se expresa indubitadamente en las Directrices 07/2020 del Comité Europeo de
Proteccion de Datos (CEPD) sobre los conceptos de responsable del tratamiento y
encargado en el RGPD:

“Un responsable del tratamiento es quien determina los propésitos y los medios del
tratamiento, es decir, el porqué y el como del tratamiento. El responsable del tratamiento debe
decidir sobre ambos propésitos y medios. Sin embargo, algunos aspectos mas practicos de la
implementacion ("medios no esenciales"”) se pueden dejar en manos del encargado del
tratamiento. No es necesario que el responsable tenga realmente acceso a los datos que se
estan tratando para calificarse como responsable” (traduccion no oficial).

Determinar quién decide los medios y los fines del tratamiento de datos es crucial para
establecer quién es responsable del cumplimiento de las normas de proteccién de
datos personales, y en particular quién debe facilitar informacion a las personas

C/ Jorge Juan, 6 www.aepd.es
28001 — Madrid sedeagpd.gob.es



9/18

I, agencia by

espanola s
proteccion ?‘@fﬁ?
A=

] Lk

datos =T

interesadas o atender los derechos del interesado, etc.

En el presente caso, consta que la entidad FGE es responsable de los tratamientos de
datos personales que tienen causa en el uso de la web “fiscal.es”, en contra de lo
manifestado por dicha entidad en su escrito de alegaciones, segun las cuales la
titularidad del dominio corresponde al Ministerio de Justicia, como “administracion
prestacional en lo que respecta al citado portal web, ocupandose la entidad FGE
Unicamente de generar su contenido. En relacion con el suministro por la
Administracion competente a la Administracion de Justicia de los medios tecnol6gicos
adecuados para el tratamiento de datos personales, la entidad FGE cita en sus
alegaciones la Ley Organica del Poder Judicial y la Instruccién 2/2019, de 20 de
diciembre, de la Fiscalia General del Estado, sobre la proteccion de datos en el ambito
del Ministerio Fiscal.

Esta alegacién contrasta con la informacion ofrecida en el “Aviso legal” insertado en la
propia web “fiscal.es”, en su version actualmente vigente, modificada en fecha
22/02/2022. Anterior, por tanto, a la presentacion de alegaciones por parte de la
entidad FGE.

Como bien sefala la parte recurrente en sus alegaciones, el indicado “Aviso Legal”
incluye un apartado “Privacidad” con un enlace a la “Politica de privacidad” de la web,
en la que se identifica al “Ministerio Fiscal, representado por la Unidad de Apoyo de la
Fiscalia General del Estado” como responsable de los tratamientos de datos
personales; y al “Ministerio de Justicia, Direccion General de Transformacion Digital de
la Administracién de Justicia” como encargado del tratamiento, respecto de la
“prestacion de servicios de gestion y mantenimiento del portal”.

La condicién del Ministerio de Justicia como encargado del tratamiento se establece,
asimismo, en la disposicion adicional séptima del Real Decreto 453/2020, de 10 de
marzo, por el que se desarrolla la estructura organica basica del Ministerio de Justicia,
y se modifica el Reglamento del Servicio Juridico del Estado, aprobado por el Real
Decreto 997/2003, de 25 de julio, segun la modificacion aprobada por Real Decreto
1040/2022, de 27 de diciembre:

“1. En el tratamiento de datos de cardacter personal en las aplicaciones y servicios digitales
disefiados, desarrollados o en mantenimiento por parte de la Direccion General de
Transformacion Digital y que hayan sido creados o implantados en el ambito de competencias
del Ministerio de Justicia, y puestos a disposicion de Juzgados, Tribunales, Fiscalias, Oficinas
judicial y fiscal, 6rganos técnicos auxiliares de la Administracion de Justicia, unidades
administrativas, drganos y organismos del departamento, asi como de otras Administraciones,
entidades e instituciones publicas en virtud de procedimientos de adhesiébn u otros
instrumentos de la misma naturaleza previstos en la legislacién vigente, el Ministerio de
Justicia, a través de la Direccion General de Transformacion Digital de la Administracion de
Justicia, tendra la consideracién de «Encargado del Tratamiento», correspondiendo a aquéllos
la consideraciéon de «Responsable del Tratamiento», en aplicacion del Reglamento (UE)
2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a la
proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la
libre circulacion de estos datos, la Ley Organica 6/1985, de 1 de julio, del Poder Judicial, y la
Ley Organica 7/2021, de 26 de mayo, de proteccion de datos personales tratados para fines de
prevencion, deteccion, investigacion y enjuiciamiento de infracciones penales y de ejecucién de
sanciones penales.

2. En su condicién de encargado del tratamiento y conforme dispone el articulo 28.3 del
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Reglamento (UE) 2016/679, la Direccion General de Transformacion Digital de la
Administracion de Justicia:

a) Tratara los datos personales segun las instrucciones de los érganos y organismos a cuya
disposicién se pusieran las aplicaciones y servicios digitales.

b) Garantizara que las personas autorizadas a tratar los datos personales tienen contraido
compromiso de confidencialidad, guarden secreto profesional sobre los mismos y no los
comuniquen a terceros, salvo en aquellos casos en que deba hacerse en estricto cumplimiento
de la ley.

c) Asistira al érgano u organismo, a través de medidas técnicas y organizativas apropiadas y
siempre que sea posible, para que pueda cumplir con su obligacion de responder a las
solicitudes que tengan por objeto el ejercicio de los derechos de los interesados establecidos
en el capitulo Il del Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27
de abril de 2016, relativo a la proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al
tratamiento de datos personales y a la libre circulacion de estos datos.

d) A la finalizacion de la puesta a disposicion de las aplicaciones y servicios digitales, facilitara
la devolucién de los datos al érgano u organismo, de acuerdo con las especificaciones técnicas
que establezca el Ministerio de Justicia.

e) Pondré a disposicién del érgano u organismo beneficiario toda la informacién necesaria para
demostrar el cumplimiento de las obligaciones establecidas en el Reglamento (UE) 2016/679
del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a la proteccion de las
personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulacion
de estos datos, asi como para permitir y contribuir a la realizacion de auditorias, incluidas
inspecciones, por parte del érgano u organismo o de otro auditor autorizado por aquél”.

Anterior a las alegaciones de la parte reclamada es también la Instruccién 2/2019, la
cual expresa igualmente la condicion de responsable del tratamiento de dicha entidad
y la obligacién de la misma de atender los derechos de los interesados:

“6. La identificacion del responsable del tratamiento de datos en el &mbito del Ministerio Fiscal.
(...)

En el ambito del MF, resulta preciso identificar al responsable del tratamiento de forma clara y
univoca, con el fin de que el cumplimiento de las normas de proteccion de datos y el ejercicio
de dicho derecho se vea suficientemente garantizado; debiendo la aplicacion de dichas
normas, por otro lado, tener en cuenta la naturaleza y estructura del MF.

En nuestra legislacion, no hay una asignacion explicita de la responsabilidad del tratamiento al
MF; sin embargo, esta puede deducirse siguiendo varios criterios.

Como hemos indicado, el RGPD indica que el responsable del tratamiento es el que
determina los fines y medios del tratamiento.

En el caso del MF, los fines del tratamiento, es decir, por qué se realiza el mismo, vienen
determinados por las misiones constitucional y legalmente asignadas (definidas en el art. 124
CE y en el EOMF) o por las obligaciones que debe cumplimentar por el ejercicio de su
actuacion (por ejemplo, mantener un registro de los miembros del MF). Precisamente, de esta
realidad se deriva que el fundamento del tratamiento que realiza el MF es «el cumplimiento de
una funcion realizada en interés publico o en el ejercicio de potestades publicas conferidas a
las instituciones y organismos de la Unién» o el «cumplimiento de una obligacién legal
aplicable al responsable del tratamiento» (arts. 6 RGPD y 8.1 LOPDGDD).

La determinacion de los medios supone, siguiendo las consideraciones del GT 29,
decidir como se realizan las actividades de tratamiento. Los medios «no sdlo se refieren a los
medios técnicos para tratar los datos personales, sino también al «cémo» del tratamiento, que
incluye preguntas como ¢qué datos deben tratarse?, ¢qué terceros deben tener acceso a estos
datos? ¢cuando deben borrarse los datos?, etc.». En la determinacién de los medios se
incluyen, por tanto, preguntas técnicas y organizativas.

Sin embargo, la determinacién de los medios no exige que el responsable asuma la definicion
de todos los aspectos relativos a los mismos. Es posible que varios agentes participen en
ciertos aspectos, manteniendo el responsable su capacidad de organizar e influir en la forma
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en la que se tratan los datos personales. Ciertas cuestiones pueden delegarse por ejemplo en
los encargados del tratamiento, reservandose a la determinacion del responsable los aspectos
esenciales.

Estas circunstancias estan presentes en la actividad del MF, pues la determinaciéon de sus
medios esta condicionada al corresponder al Ministerio de Justicia 0 comunidades auténomas
(en adelante, CCAA) el suministro de los medios materiales necesarios para su actividad.
Ademas, aunque en la definicién de las aplicaciones informaticas y en el disefio y configuracion
de las mismas (y, por tanto, en la determinacion de ciertos aspectos sobre el tratamiento que a
través de ellas se realiza) participa la Fiscalia General del Estado, a través de la Unidad de
Apoyo, también interviene en la actualidad el Comité Técnico Estatal de la Administracion
Electrénica (CTEAJE) y esta supeditado al mencionado desarrollo y suministro de medios que
deben efectuar el Ministerio de Justicia o las CCAA con competencias asumidas en materia de
la administracion de Justicia. Actualmente, doce CCAA han asumido las competencias en este
ambito.

Como criterio adicional para la identificacion del responsable, ya se ha mencionado que el
RGPD dispone que «si el Derecho de los Estados miembros determina los fines y medios del
tratamiento, el responsable del tratamiento o los criterios especificos para su nombramiento
podréa establecerlos el Derecho de la Unién o de los Estados miembros».

Conviene por ello examinar la normativa actual y los antecedentes en materia de determinacion
de los responsables de proteccion de datos en el ambito del MF para identificar quién
tiene capacidad de organizar el tratamiento que se efecttua en el ambito del MF, examinando si
la actual normativa indica las personas y/u organismos que deben asumir las
responsabilidades, enfocando la cuestion desde el concepto funcional del responsable
elaborado por el GT 29. Y en este punto es imprescindible partir de la CE y el EOMF.

Como ya se ha indicado, el derecho a la proteccion de datos constituye, sobre la base del
art. 18.4 CE, un derecho fundamental auténomo y especifico, que vincula al MF, al igual que a
otros poderes publicos (art 53 CE), al tratarse de un érgano de relevancia constitucional con
personalidad juridica propia y que es Gnico para todo el Estado, correspondiendo a la/el Fiscal
General del Estado la jefatura superior, «impartiendo las érdenes e instrucciones convenientes
al servicio y al orden interno de la instituciéon y, en general, la direccién e inspeccion del
Ministerio Fiscal» (art. 22.2 EOMF).

Esta capacidad organizativa incide tanto en las operaciones de tratamiento que se efectuan en
las fiscalias mediante la confeccion de carpetillas o expedientes en papel, como en aquellas
que se llevan a cabo utilizando determinadas aplicaciones informaticas y el soporte de las
nuevas tecnologias.

En sus funciones de direccion y organizacion, la Fiscalia General imparte instrucciones y
circulares indicando pautas de obligado cumplimiento sobre el tratamiento de datos personales
necesario para el gjercicio de determinadas funciones del MF. (...)

Por otro lado, y en el ambito del tratamiento que se realiza a través de las nuevas tecnologias,
el art. 230.1 LOPJ, después de disponer la obligacién de las fiscalias de utilizar cualesquiera
medios técnicos, electronicos, informaticos y telematicos, puestos a su disposicion para el
desarrollo de su actividad y ejercicio de sus funciones (...), aflade que las instrucciones
generales o singulares de uso de las nuevas tecnologias que (...) la Fiscalia General del
Estado dirijan a (...) los fiscales, respectivamente, determinando su utilizacion, seran de
obligado cumplimiento. (...)

Se desprende asi de los preceptos citados y estos antecedentes, que corresponde al MF, como
organo con relevancia constitucional, la organizacion del tratamiento que se efectua, siempre
dentro de su ambito de actuacion y competencias, y sin perjuicio de que otros agentes
intervengan en algunos aspectos. (...)

7. Las obligaciones del Ministerio Fiscal en materia de proteccién de datos

(-..)

7.2 Obligaciones de la Fiscalia General del Estado.

Para el cumplimiento de las obligaciones que dichos principios imponen al MF, la/el Fiscal
General del Estado, al ostentar su jefatura superior y la maxima representacion del MF
(art. 13.1 y 22.2 EOMF), a través de los 6rganos y unidades competentes de la Fiscalia
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General del Estado, esencialmente debera:

a) Adoptar las medidas técnicas y organizativas apropiadas a fin de garantizar y poder
demostrar que el tratamiento es conforme con el RGPD; dichas medidas deberan ser revisadas
y actualizadas cuando sea necesario (art 24.1 RGPD).

b) Adoptar las medidas técnicas y organizativas apropiadas a fin de proteger los derechos de
los interesados (art. 25.1 RGPD).

c) Establecer los mecanismos y procedimientos necesarios para facilitar a los interesados el
ejercicio de sus derechos proporcionando a los mismos informacion concisa, transparente,
inteligible y de facil acceso, para lo cual se elaboraran los correspondientes modelos o guias
qgue se pondran a disposicion de las fiscalias y del resto de érganos y unidades del MF (art. 12
RGPD).

(...)

Por otra parte, las actuaciones gue integran el expediente administrativo acreditan que
la utilizacion de cookies por la web “fiscal.es” conlleva la recogida de datos personales
de los usuarios de la misma.

Varias son las declaraciones realizadas por la parte reclamada en sus diferentes
escritos de alegaciones que admiten esta conclusién. Asi resulta (i) cuando la misma
FGE se plantea actualizar la “politica de cookies” y concretar la naturaleza de las
mismas a fin de determinar si exigen el consentimiento del usuario; o (ii) cuando se
alega que el Ministerio de Justicia es responsable del tratamiento de los datos
personales obtenidos mediante las cookies y el obligado a dar cumplimiento a las
previsiones que impone el RGPD; (iii) también al sefialar que, una vez conocida la
existencia de cookies que recopilaban datos personales se requiri6 el cese en el
tratamiento de los mismos y se procedid a deshabilitar las cookies de terceros, en
concreto de Google Analytics, de modo que a partir del 03/03/2022 Unicamente se
utilizan cookies técnicas.

Es sabido, ademds, y asi consta en numerosas resoluciones dictadas por esta
Agencia, disponibles a través de la web “aepd.es”, que las cookies de Google Analytics
recopilan datos personales de los usuarios, los cuales son objeto de transferencia
internacional.

Entre esos datos figuran identificadores Unicos de usuarios (_ga y _gid), la direccién
IP, asi como otros datos asociados al navegador y a la propia navegacion o
informacioén del sistema, entre otros.

El articulo 4.1 del RGPD define los datos personales como «toda informacion relativa
a una persona fisica identificada o identificable («el interesado»); una persona fisica
identificable es aquella que puede ser identificada, directa o indirectamente, en
particular por referencia a un identificador, como un nombre, un numero de
identificacién, datos de ubicacion, un identificador en linea o uno o varios factores
especificos de la identidad fisica, fisiolégica, genética, mental, econémica, cultural o
social de dicha persona fisica.».

Cabe sefalar que los identificadores en linea, como las direcciones IP o la informacién
almacenada en las cookies, pueden utilizarse comunmente para identificar a un
usuario, especialmente cuando se combinan con otros tipos de informacion similares.
Esto se ilustra en el considerando 30 del RGPD, segun el cual la asignacién de
identificadores en linea como direcciones IP, identificadores de cookies a personas
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fisicas o sus dispositivos pueden “dejar rastros que, en particular cuando se combinan
con identificadores dnicos y otra informacion recibida por los servidores, pueden
utilizarse para crear perfiles de las personas fisicas e identificarlos”.

Cabe sefalar que el TJUE ya ha declarado que las direcciones IP son datos
personales (véase el asunto C-597-19, punto 102 y C-582/14, punto 49). La direccion
IP no pierde su naturaleza de datos personales simplemente porque los medios de
identificacion residen en terceras entidades. Ademas, el caso en cuestion es muy
diferente, ya que la direccion IP puede combinarse con otros elementos.

En lo que respecta a los identificadores unicos, estan destinados a diferenciar
individuos y hacen que éstos sean identificables. Estos identificadores también pueden
combinarse con otra informacién, como la direccion del sitio web visitado, los
metadatos relativos al navegador y el sistema operativo, la hora y los datos relativos a
la visita al sitio web y la direccion IP. Esta combinacién de informacién diferencia aun
mas a los individuos.

Es decir, la combinacién de varios elementos puede permitir identificar individualmente
a los visitantes de la pagina web “fiscal.es”, en la que se implementa Google Analytics,
sin perjuicio de que estos visitantes puedan ser identificados mediante identificadores
Unicos, sin necesidad de dicha combinacion de datos.

Aparte de esto, en el caso de que algun visitante de la web “fiscal.es” hubiese iniciado
sesion en una cuenta de Google en el momento de su visita, la implementacion de
Google Analytics en el sitio web permite a Google recibir la informacién de que un
usuario especifico conectado a una cuenta de Google ha visitado ese sitio web. Por lo
tanto, se recopilan datos personales relacionados con esta cuenta.

Por todo ello, debe considerarse que los datos en cuestién son datos personales en el
sentido del articulo 4.1 del RGPD.

Todos esos datos personales recopilados a través de una web que integra la funcion
Google Analytics se transfieren a los servidores de Google en Estados Unidos. Incluso,
en los términos que acepta el titular de una web que incorpora esta funciéon se
contempla que Google pueda almacenar y tratar datos personales en cualquier pais en
el que Google o cualquiera de sus subencargados de tratamiento de datos mantengan
instalaciones.

1]
Derecho de oposicion

Los derechos de las personas en materia de protecciéon de datos personales estan
regulados en los articulos 15 a 22 del RGPD y 13 a 18 de la LOPDGDD. Se
contemplan los derechos de acceso, rectificacién, supresion, oposicion, derecho a la
limitacion del tratamiento y derecho a la portabilidad.

Los aspectos formales relativos al ejercicio de esos derechos se establecen en los
articulos 12 del RGPD y 12 de la LOPDGDD.

El articulo 12 “Transparencia de la informacién, comunicacion y modalidades de
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gjercicio de derechos” del RGPD establece lo siguiente:

“1. El responsable del tratamiento tomara las medidas oportunas para facilitar al interesado
toda informacion indicada en los articulos 13 y 14, asi como cualquier comunicacion con
arreglo a los articulos 15 a 22 y 34 relativa al tratamiento, en forma concisa, transparente,
inteligible y de facil acceso, con un lenguaje claro y sencillo, en particular cualquier informacion
dirigida especificamente a un nifio. La informacion serd facilitada por escrito o por otros
medios, inclusive, si procede, por medios electronicos. Cuando lo solicite el interesado, la
informacién podra facilitarse verbalmente siempre que se demuestre la identidad del interesado
por otros medios.

2. El responsable del tratamiento facilitara al interesado el ejercicio de sus derechos en virtud
de los articulos 15 a 22. En los casos a que se refiere el articulo 11, apartado 2, el responsable
no se negara a actuar a peticion del interesado con el fin de ejercer sus derechos en virtud de
los articulos 15 a 22, salvo que pueda demostrar que no esta en condiciones de identificar al
interesado.

3. El responsable del tratamiento facilitara al interesado informacion relativa a sus actuaciones
sobre la base de una solicitud con arreglo a los articulos 15 a 22, y, en cualquier caso, en el
plazo de un mes a partir de la recepcion de la solicitud. Dicho plazo podra prorrogarse otros
dos meses en caso necesario, teniendo en cuenta la complejidad y el nimero de solicitudes. E/
responsable informara al interesado de cualquiera de dichas prérrogas en el plazo de un mes a
partir de la recepcion de la solicitud, indicando los motivos de la dilacién. Cuando el interesado
presente la solicitud por medios electrénicos, la informacion se facilitara por medios
electrénicos cuando sea posible, a menos que el interesado solicite que se facilite de otro
modo.”

4.Si el responsable del tratamiento no da curso a la solicitud del interesado, le informara sin
dilacion, y a mas tardar transcurrido un mes de la recepcion de la solicitud, de las razones de
su no actuacion y de la posibilidad de presentar una reclamacion ante una autoridad de control
y de ejercitar acciones judiciales.

5.La informacién facilitada en virtud de los articulos 13 y 14 asi como toda comunicacion y
cualquier actuacion realizada en virtud de los articulos 15 a 22 y 34 seran a titulo gratuito.
Cuando las solicitudes sean manifiestamente infundadas o excesivas, especialmente debido a
su caracter repetitivo, el responsable del tratamiento podra: a) cobrar un canon razonable en
funcién de los costes administrativos afrontados para facilitar la informacién o la comunicacién
o realizar la actuacion solicitada, o b) negarse a actuar respecto de la solicitud. El responsable
del tratamiento soportard la carga de demostrar el caracter manifiestamente infundado o
excesivo de la solicitud.

6.Sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 11, cuando el responsable del tratamiento tenga
dudas razonables en relacion con la identidad de la persona fisica que cursa la solicitud a que
se refieren los articulos 15 a 21, podra solicitar que se facilite la informacién adicional
necesaria para confirmar la identidad del interesado.

7.La informacién que debera facilitarse a los interesados en virtud de los articulos 13 y 14
podra transmitirse en combinacién con iconos normalizados que permitan proporcionar de
forma facilmente visible, inteligible y claramente legible una adecuada visién de conjunto del
tratamiento previsto. Los iconos que se presenten en formato electrénico seran legibles
mecéanicamente.

8.La Comision estara facultada para adoptar actos delegados de conformidad con el articulo 92
a fin de especificar la informacion que se ha de presentar a través de iconos y los
procedimientos para proporcionar iconos normalizados”.
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De conformidad con lo dispuesto en estas normas, el responsable del tratamiento
debe arbitrar férmulas y mecanismos para facilitar al interesado el ejercicio de sus
derechos, que seran gratuitas (sin perjuicio de lo dispuesto en los articulos 12.5y 15.3
del RGPD). Asimismo, el responsable del tratamiento viene obligado a responder las
solicitudes formuladas a mas tardar en un mes, salvo que pueda demostrar que no
estd en condiciones de identificar al interesado; asi como a expresar los motivos en
caso de que no atendiera la solicitud.

De lo anterior se desprende que la solicitud de ejercicio de derechos formulada por el
interesado debe ser respondida en todo caso, recayendo sobre el responsable la
prueba del cumplimiento de este deber.

Esta obligacion de actuar no resulta exigible cuando el responsable del tratamiento
pueda demostrar que no esta en condiciones de identificar al interesado (en los casos
a que se refiere el articulo 11.2 del RGPD). En supuestos distintos al previsto en este
articulo, en los que el responsable del tratamiento tenga dudas razonables en relacién
con la identidad del solicitante, podra requerir informacién adicional necesaria para
confirmar esa identidad.

A este respecto, el Considerando 64 del RGPD se expresa en los términos siguientes:

“(64) El responsable del tratamiento debe utilizar todas las medidas razonables para verificar la
identidad de los interesados que soliciten acceso, en particular en el contexto de los servicios
en linea y los identificadores en linea. El responsable no debe conservar datos personales con
el tnico propdsito de poder responder a posibles solicitudes”.

En lo que se refiere al derecho de oposicion, el RGPD dispone en su articulo 21 lo
siguiente:

“1. El interesado tendra derecho a oponerse en cualquier momento, por motivos relacionados
con su situacién particular, a que datos personales que le conciernan sean objeto de un
tratamiento basado en lo dispuesto en el articulo 6, apartado 1, letras e) o f), incluida la
elaboracion de perfiles sobre la base de dichas disposiciones. El responsable del tratamiento
dejara de tratar los datos personales, salvo que acredite motivos legitimos imperiosos para el
tratamiento que prevalezcan sobre los intereses, los derechos y las libertades del interesado, o
para la formulacion, el ejercicio o la defensa de reclamaciones.

2. Cuando el tratamiento de datos personales tenga por objeto la mercadotecnia directa, el
interesado tendra derecho a oponerse en todo momento al tratamiento de los datos personales
que le conciernan, incluida la elaboracion de perfiles en la medida en que esté relacionada con
la citada mercadotecnia.

3. Cuando el interesado se oponga al tratamiento con fines de mercadotecnia directa, los datos
personales dejaran de ser tratados para dichos fines.

4. A mas tardar en el momento de la primera comunicacion con el interesado, el derecho
indicado en los apartados 1 y 2 sera mencionado explicitamente al interesado y sera
presentado claramente y al margen de cualquier otra informacion.

5. En el contexto de la utilizacion de servicios de la sociedad de la informacidn, y no obstante lo
dispuesto en la Directiva 2002/58/CE, el interesado podra ejercer su derecho a oponerse por
medios automatizados que apliquen especificaciones técnicas.
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6. Cuando los datos personales se traten con fines de investigacion cientifica o histérica o fines
estadisticos de conformidad con el articulo 89, apartado 1, el interesado tendra derecho, por
motivos relacionados con su situacion particular, a oponerse al tratamiento de datos personales
que le conciernan, salvo que sea necesario para el cumplimiento de una misién realizada por
razones de interés publico”.

La persona titular de los datos de caracter personal puede ejercitar ante el
responsable del tratamiento una serie de derechos, entre los que se encuentra el de
oposicién al tratamiento.

En este caso, consta que la parte reclamante se dirigié formalmente a la entidad FGE
manifestando su oposicion al tratamiento de sus datos personales, sin que esta
entidad diera respuesta adecuada al ejercicio del derecho.

Obviamente, siendo la entidad FGE la responsable del tratamiento, el derecho
ejercitado por la parte reclamante no puede entenderse atendido, como pretende dicha
entidad, con la respuesta remitida en fecha 11/02/2022, en la que Unicamente se
informa al interesado que FGE no ha recabado ni almacenado ningun dato personal
suyo.

Es un hecho no controvertido que la parte reclamante ejercité ante la entidad FGE el
derecho de oposicién al tratamiento de sus datos personales mediante correo
electrénico de fecha 24/01/2022, remitido a la direccion
“fge.delegadoprotecciondatos @fiscal.es”, como tampoco lo es el objeto del derecho,
es decir, los tratamientos de datos personales a los que la parte reclamante se opuso.
En el propio correo electronico de ejercicio del derecho, la parte reclamante indica
expresamente que se opone al tratamiento de sus datos personales por la web
“fiscal.es” derivado del uso de cookies, incluidas las cookies de terceros con fines
publicitarios que impliquen transferencia internacional de datos personales.

Como prueba de que ese tratamiento de datos personales tiene lugar, la parte
reclamante advierte a la entidad responsable que la citada web impone la aceptacion
del uso de cookies por el solo hecho de navegar por la pagina web “fiscal.es”, segun la
informacién ofrecida por la propia entidad FGE en el “Aviso legal’ insertado en la
misma.

Del mismo modo, consta acreditado en las actuaciones que la entidad FGE respondio
la indicada solicitud de ejercicio del derecho de oposicion mediante escrito de
11/02/2022. Sin embargo, dicha respuesta se limité a informar a la parte reclamante
que “ningun dato personal suyo ha sido recabado ni almacenado por el hecho del
acceso al portal fiscal.es, dando respuesta asi a su ejercicio del derecho de oposicion
al tratamiento”, a pesar de que las actuaciones han permitido comprobar que si se
recababan datos personales de los usuarios de la web, segun los detalles expresados
en el Fundamento de Derecho anterior.

Contrasta dicha respuesta al derecho de oposicibn con otras indicaciones
manifestadas por la entidad FGE, tanto a la parte recurrente como a esta AEPD,
alguna de ellas anterior a la respuesta de 11/02/2022, las cuales acreditan que dicha
entidad conocia los tratamientos de datos personales de usuarios de la web que
venian realizandose. Estas indicaciones o declaraciones han sido destacadas en el
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Fundamento de derecho anterior.

Asi puede entenderse, del mismo modo, si consideramos los propositos anunciados
por la entidad FGE nada mas conocer el derecho de oposicién ejercido por la parte
reclamante, consistentes en modificar el “Aviso legal” para que la informacién sobre la
naturaleza de las cookies sea correcta y establecer mecanismos para que los usuarios
de la web puedan rechazar las cookies cuya instalacion exige el consentimiento de los
interesados.

Siendo asi, la solicitud de ejercicio del derecho de oposicion obligaba a la entidad
responsable a verificar la recogida de datos personales de la parte reclamante para
imposibilitar su tratamiento futuro, evitando, asimismo, la recogida de nuevos datos
personales con motivo de las visitas que la parte reclamante pudiera hacer a la web en
lo sucesivo.

La obligacion de adoptar medidas o cautelas para impedir los tratamientos de datos
personales objeto del derecho de oposicidon se concluye en la Sentencia del Tribunal
Supremo 772/2020, de 15 de junio, que declara lo siguiente:

“La conducta sancionada de obstaculizacion o impedimento por XXX del ejercicio por su cliente
del derecho de oposicion al tratamiento de sus datos, se manifiesta en que dicha sociedad no
adopté ninguna clase de medida o de cautela para evitar el envio de publicidad a las
direcciones de correo electronico de su cliente por parte de aquellas empresas a las que
encomendd la realizacién de las campafias publicitarias.

La adopcién de las medidas o cautelas necesarias para asegurar la efectividad del derecho de
oposicion al tratamiento de sus datos por parte de XXX, como responsable del fichero,
subsisten aunque las campafias publicitarias no se realicen a partir de los datos de sus propios
ficheros, sino con bases de datos de otras compafiias contratadas por XXX, y en este caso
quedd acreditado que la recurrente no comunicé a las empresas con las que contraté la
realizacién de servicios de publicidad la oposicién del denunciante a recibir publicidad de XXX,
ni en definitiva adoptd prevision alguna para asegurar la exclusion de su cliente de los envios
publicitarios contratados con terceras entidades”.

El presente caso esta relacionado con datos personales recopilados mediante cookies,
los cuales se asocian a identificadores en linea. Esto puede afadir dificultades a la
hora de marcar los datos personales cuya titularidad correspondiera efectivamente a la
parte reclamante. Si ese hubiese sido el caso, la entidad FGE venia obligada a
solicitar informacién adicional para identificar correctamente a la parte reclamante y
poder asi atender el derecho de oposicion.

En definitiva, la entidad FGE debid dar respuesta al derecho de oposicion ejercitado
por la parte reclamante estimandolo, lo que hubiese conllevado el cese de los
tratamientos de datos referidos. Al no hacerlo asi, la entidad FGE vulneré lo dispuesto
en el articulo 21 del RGPD.

Confirmado este incumplimiento, procede corregir la actuacién irregular y, para ello,
ordenar a la entidad responsable del tratamiento que atienda la solicitud de ejercicio
de derecho de oposicién del interesado, de conformidad con lo establecido en el
articulo 58.2.c) del RGPD.

Sin embargo, en el presente caso, no se estima necesario imponer dichas medidas a
la entidad responsable, considerando que el derecho de oposicibn no alcanza a
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tratamientos pasados y que FGE, a partir del 03/03/2022, procedi6é a deshabilitar de la
web “fiscal.es” las cookies de terceros, concretamente de Google Analytics, utilizando
Unicamente cookies técnicas que no se transfieren a terceros. Ademéas, FGE ha
informado que pone fin al tratamiento de datos personales que hubieran podido
transmitirse a terceros hasta la efectiva deshabilitacion de las mencionadas cookies.

v
Conclusion

Examinado el recurso de reposicién presentado por la parte recurrente, aporta hechos
y argumentos no tenidos en cuenta en toda su dimension que permiten reconsiderar la
validez de la resolucién impugnada, por lo que procede acordar su estimacioén, en los
términos sefalados en los Fundamentos de Derecho anteriores.

Vistos los preceptos citados y demas de general aplicacion,
la Directora de la Agencia Espafiola de Proteccién de Datos RESUELVE:

PRIMEROQO: ESTIMAR el recurso de reposicion interpuesto por A.A.A. contra la
Resolucion de esta Agencia Espafiola de Proteccién de Datos dictada con fecha 8 de
agosto de 2022, en el expediente PD/00142/2022. No obstante, no procede la emisiéon
de nueva certificacion por parte de la entidad FISCALIA GENERAL DEL ESTADO, al
haber cesado los tratamientos objeto de las actuaciones.

SEGUNDO: NOTIFICAR la presente resolucion a A.A.A. y a la FISCALIA GENERAL
DEL ESTADO

De conformidad con lo establecido en el articulo 50 de la LOPDGDD, la presente
Resolucion se hara publica una vez haya sido notificada a los interesados.

Contra esta resolucién, que pone fin a la via administrativa, se podréa interponer en el
plazo de dos meses a contar desde el dia siguiente a la notificacion de este acto
segun lo previsto en el articulo 46.1 de la Ley 29/1998, de 13 de julio, reguladora de la
Jurisdicciéon Contencioso-administrativa, recurso contencioso administrativo ante la
Sala de lo Contencioso-administrativo de la Audiencia Nacional, con arreglo a lo
dispuesto en el articulo 25 y en el apartado 5 de la disposicion adicional cuarta del
referido texto legal.

186_170919
Mar Espafa Marti

Directora de la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos.
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